
 
ARIZONA 

Consentimiento del cliente para el uso de la CPNI 
e información confidencial 

  

Imprima o ingrese nombre legal y dirección completos del cliente: 

Cliente 
[en adelante: �usted, suyo o su 
compañía�]     

      

Dirección       
Número de Dun & Bradstreet        

Firma  
Nombre        
Título        
Fecha de aceptación       
ID del perfil VZW (Ingresa todos los números de 

perfil afectados)  
      

 
  

CON EL OBJETO DE PRESTARLE UN MEJOR SERVICIO A USTED O A SU COMPAÑÍA, Y DE OFRECERLE PRODUCTOS Y 
SERVICIOS ADICIONALES, ES POSIBLE QUE VERIZON BUSINESS, VERIZON WIRELESS Y NUESTRAS AFILIADAS DE VERIZON 
(EN ADELANTE �COMPAÑÍAS DE VERIZON�*) COMPARTAN INFORMACIÓN ACERCA DE USTED, SEGÚN SE DESCRIBE MÁS 
ABAJO.  PARA ESTO, NECESITAMOS SU PERMISO EN DETERMINADAS CIRCUNSTANCIAS.  
 
La Comisión Federal de Comunicaciones (�FCC�) y diferentes estados exigen a las Compañías de Verizon la 
protección de determinada información relacionada con la cantidad, la configuración técnica, el tipo, el destino, la 
ubicación y el uso de sus servicios de telecomunicaciones adquiridos a las Compañías de Verizon y de aquella 
información relacionada con la información de facturación del servicio local y toll (incluyendo llamadas 
específicas que el cliente realice o reciba), que está disponible para las Compañías de Verizon sólo en virtud de 
su relación con nosotros. La FCC llama a esto Información de la red de propiedad exclusiva del cliente ("CPNI"). 
La CPNI no incluye la lista de suscriptores ni la información publicada (ya sea que esté o no publicada), como su 
nombre, número telefónico y dirección; tal información no está sujeta a las limitaciones de uso de la 
reglamentación de la CPNI. Las Compañías de Verizon reconocen tener la obligación y usted el derecho, bajo las 
leyes federales y estatales aplicables de proteger la confidencialidad de su CPNI, y de instruir a las Compañías 
de Verizon para que no utilicen su CPNI o para limitar su uso, divulgación de, o acceso a ella.  En algunas 
circunstancias, usted puede incluso proporcionar su información confidencial ("CI") a las Compañías de Verizon. 
 
Al firmar este consentimiento, usted concede a las Compañías de Verizon, únicamente con el propósito de ofrecerle 
productos y servicios actuales y futuros disponibles de las Compañías de Verizon y de las Compañías de Vodafone**, el 
permiso de usar, acceder y divulgar su CPNI y CI entre nosotros, a las Compañías de Vodafone y a nuestros 
agentes, proveedores y asociados quienes nos brindan asistencia para la provisión de tales productos y servicios 
a usted y quienes además tienen la obligación de proteger dicha información. 
______________________________________________________________________________ 

   Al marcar este casillero, usted también afirma tener la autoridad para consentir, y de hecho consiente, a favor de 
sus afiliadas actuales y futuras quienes reciben productos y servicios de las Compañías de Verizon y de las 
Compañías de Vodafone, el uso, la divulgación y el acceso a la CPNI y CI según se describe más arriba. 

______________________________________________________________________________ 
 
Usted tiene el derecho de rechazar los usos de la CPNI y CI según se detalla más arriba, y podrá retirar este 
consentimiento en cualquier momento mediante notificación por escrito a cpni-notices@verizonwireless.com y cpni-
notices@verizonbusiness.com.  Su consentimiento tendrá vigencia hasta que recibamos notificación de que lo retira. 



Si usted se niega o retira su consentimiento para el uso o la divulgación de su CPNI y CI, esto no afectará nuestra 
provisión de los servicios a los cuales esté suscrito.  
 
Podrá encontrar una descripción más detallada de los productos y servicios de las Compañías de Verizon en 
www.verizon.com y www.verizonwireless.com.  Este consentimiento o cualquier retiro de consentimiento no alteran 
otros derechos contractuales ni legales que las Compañías de Verizon puedan tener para usar, divulgar o permitir el 
acceso a dicha CPNI o CI.  Es posible que le solicitemos que preste o no su consentimiento de manera electrónica, 
incluyendo a través de correo electrónico y usted acepta que tal consentimiento electrónico será válido. 
 
Este formulario está en español, tal y como lo solicitó.  Está disponible en inglés en 
www.verizonbusiness.com/publications.    It is available in English at www.verizonbusiness.com/publications.----------------
-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
*�Compañías de Verizon� hace referencia a Cellco Partnership quien comercia bajo el nombre de Verizon 
Wireless, MCI Communication Services, Inc. quien comercia bajo el nombre de Verizon Business Services, y sus 
afiliadas de Verizon. 
**�Compañías de Vodafone� hace referencia a Vodafone Group PLC (una compañía matriz de Verizon Wireless), 
Vodafone Group Service Limited, sus afiliadas y asociadas. 


